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MOT DE LA PRESIDENTE

C'CSt avec beaucoup CIC fierté que je vous adresse ce message,
r r ' 4
resumant une annee dengagement, de dCVOUCant et d€

réalisations au sein de La Maison du Tournant

En faisant un bilan des douze derniers mois, je suis impressionnée par
l’amplcur que notre mission a eue sur les vies de tant de familles. Notre
\ - . 4 . . - . .
engagement a offrir un espace de repit et de soutien aux familles vivant avec
des défis liés a la déficience intellectuelle, physique, au trouble du spectre de
l"autisme, a été au coeur de chacune de nos actions.
Nous avons travaillé sans relache pour créer un environnement accueillant,
14 . . . . - \ . . . . 14 A \
sécuritaire et inclusif ou chaque individu se sent valoris¢ et soutenu. Grace a
14 . . 14 . 4 . .
nos programmes de repit, nous avons pu offrir un precieux repit aux familles
qui font face a des défis au quotidien. Nous avons vu des sourires s'épanouir,
des liens se tisser et ce, autant pour nos précieuses ressources que pour nos
usagers ! Wow !
Notre parcours est encore loin d'étre achevé. Conscients des défis auxquels
font face les familles de nos clients, nous nous cfforgons sans relache de créer
de nouveaux services. C'est pourquoi nous nous engageons a persévérer dans
notre innovation, notre collaboration et notre adaptation afin de mieux
r . 14 .
repondre aux besoins évolutifs de ceux que nous accompagnons.
Je tiens a exprimer ma reconnaissance A tous ceux qui ont contribué a notre
\ r . L)
succes cette annce. Que ce soit I'engagement des membres du personnel, nos
partenaires ou nos généreux donateurs. Chacun de vous joue un role vital dans

la réalisation de notre mission.
Je profite de l'occasion pour souligner I'engagement et le dévouement des
membres du Conseil d’administration, qui ont montré une grande rigueur tout

au long de "année.

Que 'année a venir regorge d’opportunités et de nouveaux defis!




MOT DE LA DIRECTION

Que dire de cette belle annee qui s’est écoulée
a toute vitesse. Clest toujours un honneur de

pouvoir cétoyer des étres humains qui nous

apportent autant. Cette année, nous avons
travaillé forctpour développer de nouveaux projets. Nous
sentons encore la fragilité de certaines familles et c’est notre
motivation premiere pour offrir plus de services. Nous
souhaitons étre un acteur significatif dans la vie de toutes ces
familles. Je tiens a souligner ['excellent travail de tous les
employé.e.s. C’est un plaisir de pouvoir cravailler en
collaboration avec vous. Nous avons eu plusieurs nouvelles
inscriptions cette année et nous appreécions la confiance que
vous nous accordez. Je vous laisse sur une citation qui me
plait bien:

““ Ne juge pas chaque jour a la récolte que tu fais, mais aux

. \l .
graines que tu semes’’ - Robert Louis Stevenson
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MOT DE LA DIRECTION

Voici que mon chemin de coordinatrice de la Maison du

Tournant se termine bientot. Ce ne fut pas une décision facile,

car depuis p]us de vingt ans, mon cour est a la Maison du Tournanct.

Par contre ma route ne s’arréte pas la. Je reste disponible pour travailler
directement avec les usagers. Je dois dire que j’ai bien hate car je
g q ] J

m’ennuie de ne pas étre en présence avec ces personnes si attachantes. Jai
cétoyé plusieurs familles et je veux en prof‘iter pour remercier les parents

. . r . /4 4 5
et proches aidancts, qui pendant toutes ces ann¢es, ont toujours €tce d’une
grande gentillesse et d’une belle compréhension 2 mon égard. J'espere
pouvoir vous croiser de nouveau dans mon parcours

Merci de tout coeur!
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Une autre belle année est passée.

Les messages recus de parents heureux et I'CpOSéS aprés unce f‘ll‘l

de semaine de répit, me rappelle pourquoi j'aime autant mon
travail. Quand je vois augmenter le nombre de répits offerts aux familles,

je me dis : mission accomp]ie !

Méme si mon nouveau poste me demande plus de bureau, j’ai encore la

chance de cotoyer les groupes la fin de semaine. C’est beau de voir a quel
. . 9 A \ . - .

point ils sont heureux d’étre a La Maison du Tournant. Evidemment, une

partie du succeés revient a nos emp]oyés en or, qui travaillent avec passion.

Je suis febrile pour I'année 2024-2025; beaucoup de nouveaux projets a venir.
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NOTRE MISSION
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LES MEMBRES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Katy Poulin Marie-Eve Couture

Présidente Vice-Présidente

Christine Pouliot Marie-Claude Drouin

Secrétaire Administratrice

Annick Gagné Nicole Bilodeau

Trésoriere Administratrice

Audrey Mercier

Administratrice




NOS INTERVENANTS

La valeur d’un organisme S€ mesure

a celle de ses employés

Chargéee de projet : Carmen Laflamme
Tenue de livre : Francine Riendeau & Yanory Urena
Cuisiniére : Jennifer Pouliot
Entretien mc’nagcr : Gordon Anderson

Virage numerique (fonds de relance) : Audrey Rusnak & Camille Marcotte-Leblanc
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NAISSANCE DE LORGANISME

La naissance de notre organisme est due au fait qu'un groupe de parents
desiraient avoir du repit d’hebergement pour leurs enfancs.

Ainsi, nous avons vu le jour en 1994.

Depuis, nous avons 3 maisons de répit pour répondre aux besoins de

tous les gents de Chaudiere-Appalaches.

Nous dCSSCI’VOl’lS tous ICS gens dC

Chaudiere Appalaches

Ce sont plus
de 100
familles qui

en benéficient

A

ACTUALITES
COMMUNAUTAIRES
AUTONOMES
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PRESENCES AUX REPITS

Présences en Beauce Présences a Lac-Etchemin
113 Enfantcs 156 T.S.A
190 Ados 207 Ados
202 Jeunes adultes 144 Jeunes adultes
206 Adultes 238 Adultes
62 S.G.T

/ . /
répits dépannage : / / .
4 TEpIE Cepaniis & journces pedagogiques
urgenCC 4 presences cntre

/
24h et 168h 32 presences

INSCRIPTION BEAUCE ETCHEMIN

25

Agés entre .
2 et 78 ans
15
5 enfants du 5
CSSBE .
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PRESENCES AUX REPITS

REPIT DEPANNAGE URGENCE
REPITS REGULIERS

REPITS ESTIVAUX

JOURNEES PEDAGOGIQUE

REPIT EN COLLABORATION AVEC LE CSSBE

Lac-Etchemin

T.S.A : 10 répits de 48h 2 répits de 72h
Ados : 9 repits de 48h 3 repits de 120h
Jeunes adultes : 2 répits de 120h 10 répits de 48h
Adulces: 10 répits de 48h 2 répits de 120h

6 S.G.T : 6 répits de 48h

Saint—Georges

Enfants : 11 répits de 48h I répit de 72h
Ados : 11 repits de 48h 1 repit de 72h
Jeunes adultes : 9 répits de 48h 2 repits de 96h

Adulces: 12 repits de 48h
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NOS TROIS POINTS DE SERVICE

289, 2e Avenue,
Lac-Etchemin, QC GoR 1So

418 625-4700

direction@lamaisondutournant.net

117, rue des Trembles,
Lac-Etchemin, QC GoR 1So
418 625-3144

coordo.lac@lamaisondutournant.net

1195, 15¢ Rue,
Saint-Georges, QC Gs5Y 7Mj5

418 222-6711

coordo.beauce@lamaisondutournant.net




MON 1ER APPART

Depuis le déebut de 'année 2022, nous travaillons sur un projet d’habitation
dédié¢ aux jeunes adultes TSA qui souhaitent un jour vivre dans leur propre
chez-soi ! La Maison du Tournant est fiere de porter ce projet pour les

familles et les adulces qui sont déterminés a vivre un jour en appartement.

Comme tout projet, nous rencontrons des embidches de toutes sortes et
r . N . A
compte tenu du contexte ¢conomique et de "explosion des couars de
. . . . 14 . . .
construction, trouver des partenaires financiers est un defi de taille, mais

certainement réalisable!

Nous débuterons bientdot une campagne de financement auprés de nos
entreprises locales et autres instances car la contribution du milieu est

essentielle a2 la réalisation de ce projec.

Pour le moment, M. Richard Moreau, architecte a réalisé l’esquisse des plans
de 'immeuble abritant 10 studios, une aire commune, une buanderie et un
bureau pour I’intervenante en soutien. Nous avons le terrain qui est
adjacent a la Maison du Tournant du secteur Beauce, ce terrain nous est
donné par la Fondation Victor Cloutier. Le groupe d’habitations populaires
du Québec, représenté par Mme Sophie Boulanger, nous accompagne dans les

différentes démarches de financemenct.

Le CISSSCA est aussi un partenaire important et impliqué au projet.
Merci aux parents et membres du comité pour leur implication, nous ne

];iC]’lOl‘lS pas et ma]gré ICS déf‘ls quce ce]a peut représenter, nous y arriverons !
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Bénevoles au sein du comite:

M. Maurice Longchamps, Mme Francine Riendeau, Mme Katy Poulin, Mme Chantal Bernard
Mme Esther Goulet, Mme Andrée Marchand

Autres dans le comité:

Mme Sophie Boulanger ,Mme Frédérique Lapointe , Mme Marie-Claude Lachance, Mme Megan Carrier
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QUELQUES PHOTOS




MERCI A NOS GENEREUX DONATEURS

PirelladLline
Sﬁ(pa £ FoNBATION

Fondsderelancedes
services communautaires

croix_Rouge ~s";' FONDATIONS centraide
+ canadienne @ ’\\ CommuNAUTAIRES # United Way
-

Canada

Donation Alexe St-Hilaire

{ o5 Entreprises Familigjes

¥ Michel Lapointe ¥¢

(Rig

o

MAURICE-TANGUAY

pour les enfants aux besaing particuliers

Fondation Victor Cloutier

TEMOIGNAGE

Qui est mieux placé que les parents eux-memes pour exprimcr leur gratitude ?

« Quel bonheur de retrouver mon enfant stimule & enjoué. Juste en le voyant, je sais

qu’il a adore son se¢jour. Ce qui ma le plus touche, c'est de voir les etoiles dans les yeux

des intervenants. »

- Maman d’un jeune adulte

« Je voulais juste vous remercier pour le répit de ce week-end. On avait vraiment besoin

de ce 1‘épif et\jc SUis soulagéc que ¢ca ait bien éte. Merci davoir pris soin de notre ﬁ'llc.

Une ChClnCC que vous existez. »

- Maman d’une ados
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PLAN D’ACTION 2023-2024

. . /
Priorite

Moyens - aCtions

Echéancier

Prévenir l’épuisement des membres de
la famille nacurelle en offrant un

moment de répit

Reépondre aux besoins de la clientele
DI-D.P / TSA, des territoires

desservis

-Rencontre des familles et intervenant.e.s
-Répondre équitablement aux demandes de
répit selon les besoins

-Analyser les besoins

-Envoi des calendriers répits

Maintien des répits estivaux

-Selon les besoin des familles, assurer une fin

de semaine par mois

Tout au long de I'annce

Consolider les services de
répit/hébergement du secteur Lac-

Etchmin et secteur Beauce

-Assurer un personnel compétent pour la
clientele et les familles (reunions d’equipe)
~Evaluation du personnel

-Formation aux membres de notre équipe

-Recrutement de personnel

-Rénover nos batiments de Lac-Ecchemin

. . . . ! .
-Maintien de nos trois maisons de repit

Aux 13 semaines ou au

besoin

Une fois par année

Tout au long de I'année

Visibilité dans le milieu

-Présenter nos services aux différents
partenaires du milieu sur le territoires
desservis

-Organiser une journée portes ouvertes pour
nos familles et partenaires

-Diversifier nos sources de revenus
notamment via 2 campagnes de financement
-Poursuivre le virage numérique

-Maintenir notre présence sur les réseaux

sociaux

Tout au long de 'annce

Une fois par année




PLAN D’ACTION 2023-2024

A 5 / A - / 3
Priorite Moyens - actions Echeancier

Développer répit/jour en semaine au -Oftres de services aux familles
Lac-Etchemin et Beauce et journée
/ .

pedagogique o , ) Tout au long de 'annce
-Maintien de la chargee de projet pour

Creation d'une ressource pour TSA 21 développer

ans et plus -Recherche de partenaires financiers
-Participer aux AGA des partenaires
principaux
-Participer aux assemblées des membres de
la CDC de Bellechasse & CDC Beauce

Concertation/ Représentations Etchemin

.. . ) Tout au long de 'annce
—Partlc1per au plan de SEIrViCeSs dCS Cllents

-Participer aux rencontres de Répit Quebec
-Participer au c.a de la CDC Beauce

Etchemin
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